
FORMULARZ REKLAMACYJNY 

Dane klienta: 

Imię i nazwisko ............................................................................................................... 

Aktualny adres korespondencyjny ................................................................................... 

Adres e-mail .................................................................................................................... 

Nr kontaktowy ................................................................................................................. 

Dane reklamowanego towaru: 

Model lub opis ................................................................................................................. 

Numer zamówienia ...............................................................................................……… 

Data zakupu towaru .................................................…  Cena towaru............................… 

Czy jest to pierwsza reklamacja tego produktu? ………………………………………...              

Zgłoszenie reklamacyjne: 

Opis wady: …………………………………………………………………………….. 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

Data wykrycia wady .....................................................................................................… 

 

Oczekiwana forma rozpatrzenia reklamacji (zaznacz swój wybór): 

• naprawa towaru 

• wymiana towaru na nowy 

• obniżenie ceny – proszę wskazać kwotę obniżenia ……………... 

• odstąpienie od umowy – o ile wada jest istotna  

Informujemy, że zgodnie z polskim prawem, w przypadku pierwszej reklamacji produktu, mamy 

prawo w pierwszej kolejności go naprawić. 

 

W przypadku braku możliwości dokonania naprawy lub wymiany towaru na inny proszę o zwrot 

wartości przedmiotu przelewem na mój rachunek bankowy 

Nr rachunku  _ _  - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ 

Data i podpis klienta 

........................................................................... 



 

 

 

 

 


